LES 5 ETAPES
ESSENTIELLES POUR UNE
SOUMISSION REUSSIE

PLUS DE 20 CONSEILS POUR VOUS AIDER A
REALISER VOTRE SOUMISSION ET DECROCHER
VOTRE CONTRAT GOUVERNEMENTAL
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rtunites
ne se produisent
pas, vous les
créez. »

CHRIS GROSSER

INTRODUCTION

Soumissionner a un appel d'offres gouvernemental peut étre une opportunité
majeure pour les entreprises du secteur de la securité. Cependant, le processus
peut étre complexe et exigeant. Ce guide vous présente les 5 etapes clés pour
maximiser vos chances de succes et éviter les erreurs courantes.

1. Analyse de l'Appel d'Offres

Avant de soumettre votre proposition, il est essentiel de bien comprendre les
exigences de 'appel d’offres.

Lisez attentivement le document d’appel d’offres : Vérifiez les critéres
d’eligibilité, les exigences techniques et administratives.

Analysez les attentes du donneur d’ordre : Comprenez les besoins spécifiques
et adaptez votre réponse en conséquence.

Evaluez votre capacité a répondre : Assurez-vous d'avoir les ressources
nécessaires pour remplir le contrat.

Astuce : Identifiez les éléments clés qui feront la différence, comme les délais de
livraison, la conformité aux réglementations et la capacité d’'innovation



2. Préparation des Documents Administratifs

Une soumission non conforme peut étre rejetée immeédiatement. Assurez-vous d’avoir
tous les documents requis.

Rassemblez les documents obligatoires :
 Certificat d'enregistrement de l'entreprise
e Preuve d'assurances
o FEtats financiers récents
« Références de clients précédents
Vérifiez la conformité des documents : Assurez-vous qu'ils respectent les
formats demandés.

Faites relire par un expert: Un ceil externe peut repérer des erreurs ou des
oublis.

Astuce : Utilisez une check-list pour ne rien oublier et éviter les refus pour non-
conformité.

3. Rédaction d’une Proposition de Qualité

Votre soumission doit se démarquer et démontrer votre valeur ajoutée.

Structurez votre réponse de maniére claire et logique :

 Introduction : Présentation de votre entreprise et de votre expertise.

o Meéthodologie : Expliquez comment vous allez exécuter le projet.

« Valeur ajoutée : Mettez en avant vos atouts (expérience, innovation, respect

des délais, qualité du service).
Adaptez votre langage : Restez professionnel et précis tout en étant accessible.
Utilisez des chiffres et des preuves : Intégrez des références de projets
similaires, des statistiques et des téemoignages.

Astuce : Utilisez une check-list pour ne rien oublier et éviter les refus pour non-
conformité.

ssite, c’est la somme de petits efforts

répéetes jour apres jour. »
ROBERT COLLIER
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4. Elaboration d’'une Stratégie de Tarification Optimisée

Le prix est un critére déterminant dans une soumission. Trouvez le bon équilibre entre
compétitivité et rentabilité.

Décomposez vos colts : Matériel, main-d'ceuvre, logistique, marges.

Analysez les prix du marché : Comparez avec des offres similaires.

Proposez des options de valeur ajoutée : Un service supplémentaire ou une
garantie peut justifier un prix légérement plus éleve.

Evitez de sous-estimer vos couts : Une offre trop basse peut compromettre la
rentabilite.

Astuce : Un devis détaillé et transparent inspire confiance et réduit les risques de
négociation difficile.

s demandez pas si vous y arriverez,
demandez-vous comment vous allez y arriver. »

ANONYME

5. Validation et Soumission de l'Offre

Une vérification rigoureuse avant l'envoi peut faire la différence.

Relisez 'ensemble du document : Vérifiez la cohérence et I'absence d’erreurs.

Confirmez la conformité avec les exigences du client.

Respectez la date limite : Soumettez votre dossier en avance pour éviter tout
probléeme technique ou administratif.

Préparez un suivi : Anticipez les questions du donneur d’ordre et soyez prét a
défendre votre offre.

Astuce : Enregistrez une copie de votre soumission et notez les retours obtenus pour
améliorer vos futures propositions.
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CONCLUSION

Reéaliser une soumission réussie nécessite rigueur et préparation. En suivant ces 5
étapes essentielles, vous maximisez vos chances de décrocher des contrats

gouvernementaux tout en évitant les erreurs courantes.

Intéressé a relever de nouveaux défis
en décrochant de nouveaux contrats publiques ?

Contactez-nous par courriel a
pierreloti@penseeleancoachvirtuel.com pour plus d'informations.
Rappelez-vous, ce n'est que le début - nous avons d’autres forfaits
pour vous accompagner tout au long de votre aventure
entrepreneuriale.
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